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1. Starf sjalfsmatsnefndar i Menntaskélanum & Akureyri
skolaarid 2003-2004

Sjélfsmatsnefnd { MA fyrir skélaarid 2003-2004 skipudu Alma Oddgeirsdéttir, Anna
Sigridur Davidsdéttir, Frimann Stefansson, Sigurlaug Anna Gunnarsdéttir og Stefan Por
S@mundsson. S4 sidastnefndi hof pé storf 1 upphafi vorannar.

I september var verkdztlun fyrir sjalfsmat skélans endurskodud (sja vidauka). Nemendur
i FEL 403 héfu undirbtining vid ad kanna afdrif 10 dra stidenta fra MA (p4 sem
titskrifudust 1993) undir Onnu Sigridar Davidsdéttur. Nemendur skiludu nidurstsdum
sinum { jandar, kynntu nidurstodurnar fyrir kennurum i mélstofu i febriar og er skyrslu
peirra ad finna 4 bokasafni skdlans.

I névember var 16gd konnun tr Skélaryni fyrir starfsmenn skélans par sem tilgangurinn
var ad kanna samskipti og lidan 4 vinnustad. Nidurstodur konnunarinnar voru settar a
kennastofu par sem starfsmenn attu pess kost ad glugga i per og var hluti nidurstadnanna
auk pess kynntur 4 Porrastefnu. Pessar nidurstodur eru { vidauka skyrslunnar.

[ desember voru lagdar dfangakannanir fyrir nemendur { 2. og 4. bekk { islensku og
samfélagsgreinum. Hver kennari fékk nidurstodur ar peim 4fongum sem hann kenndi og
fylgdi starfsmannavidtal vid adstodarskélameistara i kjolfarid 4 afangamatinu, par sem
kennara gafst tekiferi til pess ad reda kennslu sina og starf. Adeins stjérnendur h6fdu
adgang ad pessum nidurstodum, auk pess kennara sem um reddi hverju sinni.

Sjalfsmatsnefndir framhaldssk6lanna 4 Nordurlandi h6fdu med sér nokkurt samstarf 4
skoladrinu. Nefndirnar rédu radum sinum 4 haustpingi framhaldsskélanna 4 Nordurlandi {
oktéber og 1 névember hittust formenn sjalfsmatsnefndanna 4 nokkurs konar
framhaldsfundi. A fundinum var dkvedid ad skélarnir myndu skipta med sér verkum,
pannig ad hver skdli feeri yfir hluta af spurningum 1 Framhaldsskdlaryni, lagadi, breytti
og batti. [ desember for sjalfsmatsnefnd MA yfir sinn hluta af spurningunum og hid sama
gerdu sjalfsmatsnefndir i VMA, 1 Framhaldsskélanum & Laugum, Framhaldsskélanum &
Husavik og Fjolbrautaskéla Nordurlands vestra & Saudarkroki. Spurningapakkinn var svo
sendur til Benedikts Sigurdarsonar sem hyggst uppfera Skdlaryninn eftir tillogum
skolanna.

I febrdar, mars og april vann nefndin ad undirbuningi pjénustukénnunar. Sjalfsmatsnefnd
4tti 4 onninni samstarf vid svokallada AAA-nefnd (nefnd um dhuga, dstundun og drangur
nemenda { MA). Sd nefnd samdi 25 spurningar par sem dhersla var 16gd 4 ad kanna
heimandm, vinnubrogd, nimsmat, kennslu og lidan nemenda { skélanum og myndudu
pessar spurningar, 4samt 25 spurningum sjilfsmatsnefndar um pjénustu innan skélans,
konnun sem sidan var 16gd fyrir tepan helming nemenda skdlans {1 april. Nidurstodur
pjénustukdnnunarinnar er ad finna i vidauka.
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[ mars kynnti Bjarni Jénasson hja IMG fyrir sjalfsmatsnefnd skélans, sjalfsmatskerfi sem
kallast stefnumidad drangursmat (Balanced Scorecard). Petta kerfi er leid til pess ad
koma stefnu { framkvaemd pannig ad hin sé malanleg. Maliteki er btiid til, vidmid sett
og athugad hvort darangur nast. Eitt af verkefnum sjdlfsmatsnefndar a nasta skéladri
verdur ad skoda stefnumidada drangursmatid betur og velta fyrir sér hvort pad borgi sig
ad taka pad upp ad einhverju eda 6llu leyti { Menntaskélanum 4 Akureyri.

I mai voru 4fangakannanir { islensku og samfélagsgreinum lagdar fyrir 1. og 3. bekk.
Unnid var dr nidurstddum 4 sama hétt og 4 haustonn.

I jini var unnid ad umbétadaetlun, farid yfir starf sjalfsmatsnefndar yfir skéladrid og
skyrsla skrifud.
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2. Konnun um lidan og samskipti 4 vinnustad: Helstu nidurstodur

A haustonn var 16gd fyrir kénnun um lidan og samskipti starfsfélks 4 vinnustad, eins og
adur hefur komid fram. Allir starfsmenn skoélans attu kost & pvi ad svara a tolvuteku
formi og svorudu 58 starfmenn konnuninni. Helstu nidurstddur eru eftirfarandi:

Langflestum lidur vel { vinnunni, finnst skélinn gédur vinnustadur og flestir eru anegdir
med vinnuadstaedur sinar. Flestir telja sig gladlynda & vinnustad, reyna ad efla
félagsandann og fara yfirleitt &negdir heim Ur vinnunni { lok vinnudagsins.

Adeins 7 patttakendur gatu ekki hugsad sér ad vinna i skélanum til frambtdar. Féir toldu
ad einelti, stridni eda klir umrada veri hluti af samskiptavenjum skolans.

Flestir toldu starf peirra skipta verulegu mali fyrir skélann { heild sinni og fundust peir
njota trausts { starfi sinu.

Starfsfolk var dnegt med stefnu skdlans eins og hin er kynnt i skélandmskra. Langflestir
starfsmannanna voru dnagdir med hisnaedi skélans en nokkrir toldu trboéta porf hvad
vardar bunad. Ekki er vitad hvada btinadur pad er sem starfsmenn telja ad purfi ad bata.

Pad voru 10 einstaklingar sem svorudu pvi til ad peim finndist peir fa litlu dorkad til ad
bata adstedur 4 vinnustad sinum og 11 einstaklingum fannst stjérnendur ekki gefa peim
nogu oft tekiferi til pess ad hafa ahrif. 18 einstaklingar téldu stjérnendur ekki fylgjast
négu vel med vinnu starfsmanna. Pratt fyrir pad eru langflestir anaegdir med stjornun
skolans, allir téldu skélameistara og adstodarstjornendur vinna vel saman og eins voru
allir sammala pvi ad skélameistari syni dhuga 4 ad bata drangur af skoélastarfinu. Flestir
toldu stjérnendur auk pess taka 4 vandaméalum innan héflegs tima.

Um 7 manns hofdu e.t.v. eda beinlinis velt pvi fyrir sér ad segja upp vinnunni.
12 manns toldu ad starfsmenn stydji og hrési hver 6drum of sjaldan.

Odnzgdast er starfsfélk MA med menntamalaraduneytid en meirihluti pess telur pa
stofnun ekki vinna vel med skélanum.

Nakvamari nidurstodur konnunarinnar er ad finna { vidauka.
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3. bjonustukonnun: Helstu nidurstédur

A vorénn var pjénustukénnun 16gd fyrir 238 nemendur { MA. Nemendur voru dr 6llum
bekkjum og 4 6llum brautum. Konur voru 64% urtaksins en karlar 36%.

Nemendur voru dnegdir med pjonustu bokasafnsfredinga skdlans en athygli vakti ad
adeins 41% nemenda nytti sér bokasafnid vid namid vikulega eda oftar.

Nemendur voru einnig dnegdir med pjonustuna 4 skrifstofu skélans en 60% nemenda
voru aftur 4 méti 6dnaegdir med afgreidslutimann, fannst hann ekki négu langur.

Nemendum finnst almennt frekar audvelt ad na tali af adstodarskdlameistara og
skélameistara og meirihluta nemenda péttu peir sanngjarnir og fusir til ad reda malin.
betta gildir einnig um brautarstjéra. Um 32% nemenda hofou aldrei purft ad tala vid
skolastjéornendur og 65% nemenda hofdu aldrei purft ad reda vid brautarstjérana.

Um 86% nemenda vita ad vid skélann er starfandi forvarnarfulltrdi og tep 3% nemenda
hafa haft samband vid forvarnarfulltriann. Athygli vakti ad rim 22% nemenda sagdist
aldrei myndu hafa samband vid hann. Vonandi er pad vegna pess ad peir gera rad fyrir ad
purfa ekki 4 pvi ad halda.

Ruim 27% nemenda sem ekki eiga 16gheimili & Akureyri hafa haft samband vid
skolalekni. Tep 8% pessara nemenda hafa hins vegar reynt ad hafa samband vid hann en
ekki tekist su fyriretlan sin.

Meirihluti nemenda segir ad frekar audvelt sé ad nd sambandi vid ndmsradgjafa og
langflestir eru dnaegdir med pjonustu peirra. Tepur pridjungur nemenda hefur aldrei
leitad til ndmsradgjafa.

Athygli vekur ad fremur litill hluti nemenda, 28%, hefur leitad adstodar hja
umsjonarkennara sinum. Um 58% hafa ekki purft 4 adstod umsjonarkennara ad halda og
rim 20% telja sig ekki hafa gagn af slikri adstod.

Nemendur eru nokkud séattir vid tolvuadstoduna pé 23% nemenda merki reyndar vid ad
hin sé frekar eda mjog slem. Nemendum gengur einnig s@milega ad fa adstod ef
vandamal kom upp { tolvu en 27% segir pad ganga frekar eda mjog illa. Hins vegar er
stérum hluta nemenda i nop vid tolvukerfid sjalft pvi adeins 20% nemenda segir
tolvukerfid reynast frekar eda mjog vel.

Meirihluta nemenda finnst naegilegt ad his skélans sé opin eins lengi og raun ber vitni en
adeins tep 39% nyta sér oft eda stundum pann moguleika ad lera 1 skdlastofum utan
skolatima. Um pridjungi nemenda finnst adstada nemenda til pess ad matast { sklanum
frekar eda mjog slem en langflestir eru dnagdir med hisakynni skélans almennt.
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bad kemur ekki 4 6vart ad mikill meirihluti nemenda notar b&di Innu og heimasidu
skélans. P6 eru um 10% nemenda sem ekki segjast nota Innu neitt. Til pess ad geta fylgst
med matingu sinni og séd einkunnir Ur aféngum, parf ad nota Innu. Pad skytur pvi
skokku vid ad 10% nemenda noti Innu alls ekki.
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4. Afangakannanir: Helstu nidurstodur

Afangakannanir voru tvivegis lagdar fyrir 4 skéladrinu, 4 haustonn { byrjun desember og
4 voronn 1 byrjun mai. 11 kennarar téku patt { hvort skipti, 10 kennarar badar annir en 2
einungis adra 6nnina. Hoparnir sem toku patt voru nokkru fleiri. Kennarar fengu
kannanirnar i hendur rétt fyrir jolafri en starfsmannavidtolin sem attu ad fylgja 1 kjolfarid
hofust ekki fyrr en eftir proftid. Ad fenginni reynslu er ekki @skilegt ad svo langur timi
1181 fra konnunum, par til paer eru athentar og par til vidtolin fara fram. Kennurum potti
alla jafna kannanirnar gefa tilefni til ad reda starf sitt pétt skiptar skodanir veru um 4gaeti
spurninganna. A vordnn fengu kennarar kannanirnar { hendur { lok préftidar.

Ef meginnidurstodurnar eru skodadar kemur 1 1jés ad nemendum pykja kennarar vel
undirbunir og pekkja fag sitt vel, vera stundvisir, skipulagdir, bregdast vel vid
spurningum og gagnryni, vera dhugasamir um ndm nemenda og bera hag peirra fyrir
brjosti. Samskipti nemenda og kennara eru mjog g6d ef marka mé nidurstédurnar og
nemendur telja kennara ekki mismuna nemendum. Miklum meirihluta nemenda pykir
kennarar koma ndmsefninu vel til skila, halda skyra fyrirlestra og yfirferd peirra vera
hzfileg og j6fn. Afangalysingar eru greinilega kynntar nemendum pétt nokkrir merki vid
,,man ekki” og flestir nemendur telja ad kennarar fylgi d4etlunum. Namsmat telja flestir
vera { samre&mi vid kennsluna.

Meirihluta nemenda pykir kennarar halda athygli peirra og gera namid dhugavert pott
fleiri séu par 6sammala en 1 fyrri spurningum.

Skiptari skodanir eru um verkefni 4fanganna, hvort kennara hefur tekist ad virkja
nemendur til starfa og hvetja pa til sjalfstedis. Yfirleitt merkir meira en helmingur
nemenda vid ad kennari syni fram 4 tilgang med ndminu en adrir vid b&di og eda
Osammala.

Nemendur telja flestir ad afangarnir séu frekar audveldir eda badi og (audveldur/erfidur),
peir séu dgetlega undirbunir fyrir &fangann, ndmsefnid sé frekar audvelt (petta kom p6
toluvert mismunandi 1t eftir fogum og bekkjum) og drangur peirra verdi gédur. Um
fimmtungur nemenda taldi vinnu sina { 4fanganum hins vegar vera litla.

Mun fleiri nemendur eru dnegdir med kennsluna en afangann { heild sinni.
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5. Litid yfir farinn veg

Pad sem aunnist hefur

-,

I skyrslu sjalfsmatsnefndar veturinn 2002-2003 voru settar fram ymsar tillogur til drbéta.
Sumar tillagnanna hafa n4d fram ad ganga, unnid er ad 6drum peirra en p6 eru nokkrar
tillogur sem hafa purft ad bida betri tima.

bar urbdtatillogur sem hafa nad fram ad ganga eru eftirfarandi:

1.

2.

Félagsmalafulltrii var radinn og hefur starfad 4 pessu skoélaari.

Verkefnisstjori i endurmenntun hefur verid radinn og tekur til starfa a
nastkomandi skéladri.

Verkefnisstjori { erlendum samskiptum hefur verid radinn og tekur til starfa 4
nastkomandi skéladri. Eitt af hlutverkum hans verdur ad hafa yfirsyn yfir styrki
og styrkjakerfi en sjélfsmatsnefnd kom med p4 dbendingu 1 sidustu skyrslu ad
yfirsyn yfir alla pA moguleika sem 1 bodi eru skorti.

FORMA, foreldrafélag MA var stofnad i desember.

Forgangsatridi vid gerd stundaskrar voru gerd kennurum heyrinkunn a
kennarafundi 4 skéladrinu og skjalid vistad 4 samskra par sem kennarar og
starfsfolk hafa adgang ad pvi.

Vinnuho6pur sem hefur pad ad markmidi ad beta dhuga, &rangur og dstundun
nemenda var stofnadur og hefur starfad a pessu skoélaari.

Sjélfsmatsnefnd gerdi pad ad utbotartillogu sinni { fyrra ad stjérnendur @ttu ad
vera sér medvitadri um ad hrésa starfsfélki og nemendum fyrir vel unnin storf.
Reyndar hefur ekki verid gerd visindaleg rannsékn 4 pvi hvort su er raunin en
skyrsluhofundar hafa p6 4 tilfinningunni ad stjérnendur hafi verid duglegri ad
hala nemendum og starfsfolki heldur en hitt.

Pad sem hefur ekki enn aunnist
bear utbétatillogur sem settar voru fram en er ekki byrjad ad vinna ad ennpa eda ekki hafa
nad fram ad ganga eru eftirfarandi:

1.

Skoélaarid er 6breytt. Nokkud 1j6st er ad vilji er til pess ad breyta skdladrinu, hja
stjiérnendum og meirihluta kennara. Hins vegar fékkst ekki fjarveiting fra
Menntamdlardduneyti til pess ad fjarmagna breytingarnar.
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. Markmid skoélans hafa ekki verid endurskodud 4 skipulegan hatt, gerd skyrari og

melanlegri eins og sjalfsmatsnefnd lagdi til 1 fyrra.

. Ekki hafa markvisst verid skodadir moguleikar 4 pvi ad auka og gera

namsframbod fjolbreyttara i skolanum, nema ad pvi leyti ad ny kjorgrein,
ferdamadlafraedi, verdur kennd 4 mdlabraut { fyrsta skipti 4 naesta skdlaari. Einnig
md nefna ad starf AAA-h6psins 1 vetur tengist pessu svidi ad einhverju leyti par
sem nefndin kannadi hug nemenda gagnvart skélanum og ndminu, kréfum sem
gerdar eru { ndminu, fjolbreyttni { ndmsmati o.f1.

Sjélfsmatsnefnd benti 4 pad 1 fyrra ad midla pyrfti betur reynslu af préunarstarfi
til nys starfsfolks og annarra skéla, halda reynslunni til haga. Ekki hefur verid
unnid skipulega ad pessu markmidi 4 lidnu skéladri en liklegt m4 telja ad pad
verdi m.a. hlutverk nyradins endurmenntunarstjéra ad rdda bot & peim malum.

. 1sidustu skyrslu sjélfsmatsnefndar kom fram ad gott vaeri ad stjérnendur leitudu
meira til kennara og starfsfolks vid dkvardanatoku. Erfitt er ad meta hvort
stjérnendur hafi tekid tillit til pessarar dbendingar. Benda mé p6 4 ad stjérnendum
og verkefnisstjéorum hefur fjolgad i MA sem vonandi leidir til pess ad almennt
starfsfolk taki meiri pétt { dkvardanatoku en 4dur.

10
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6. Urbcetur

Urbaetur sem parf a0 vinna a0 strax:

1.

Breyta skoladrinu. Brynt er ad réa 6llum drum ad pvi ad koma pessari breytingu {
gegn.

Endurskoda markmid skélans, skyra pau, gera pbau melanlegri. Heppilegt veri ad
stofna starfshop nemenda og kennara til pess ad vinna ad pessu. Tilvalid vari ad
skoda betur hvort hagt sé ad nota pad kerfi sem kennt er vid stefnumidad
arangursmat sem taeki til pess ad endurskoda markmid skélans.

Endurskoda skélandmskra Menntaskélans & Akureyri { heild sinni. Pad er ordid
timabart ad endurskoda ndmskrana, 1 fyrsta lagi med tilliti til pess hvort og
hvernig haegt sé ad bjoda upp 4 priggja dra ndm til stidentsprofs. Innan veggja
menntamélardduneytis er nd unnid ad skyrslu um styttingu skéladrsins og er
mikilvaegt ad MA verdi i fararbroddi hvad vardar pad ad préa og skipuleggja
breyttan framhaldsskola.

[ 60ru lagi parf ad meta hvernig namskrdin hefur reynst, nd pegar biid er ad keyra
hana einu sinni { gegn og komin reynsla 4 hvad betur m4 fara.

Halda 4fram starfi AAA-h6psins. Nefnd um dhuga, drangur og dstundun nemenda
i MA hefur unnid gott starf og naudsynlegt ad hun haldi starfi sinu afram.

AdJ skélaleknir eda hjukrunarfredingur hafi fastan vidtalstima { viku hverri hérna
i skélanum. Sjédlfsmatsnefnd telur naudsynlegt ad peir nemendur sem ekki eiga
l6gheimili & Akureyri hafi greidan adgang ad leknispjénustu og pess vegna
verdur annadhvort skélaleknir eda hjikrunarfredingur ad hafa fastan vidtalstima
hérna 1 sk6lanum. Pad hefur auk pess synt sig ad ndimsradgjafar nota pjénustu
skolaleknisins mikid, peir visa nemendum til skélaleknis, fylgja nemendum
jafnvel til hans og er mun erfidara um vik ef skdlaleknir er aldrei til hisa {
sjalfum skélanum.

Urbaetur sem parf ad undirbia sem fyrst

1.

Athuga hvort hagt sé ad lengja afgreidslutimann 4 skrifstofu skélans. Stérum
hluta nemenda finnst afgreidslutiminn ekki négu langur.

11
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2. Thuga parf hvort og hvernig megi skipuleggja starf umsjénarkennara betur. Pad

var aberandi { pjonustukonnun ad stor hluti nemenda nytir sér ekki adstod peirra
og telur sig ekki hafa gagn af pvi.

Tolvukerfid. 1 pjénustukénnun kemur fram ad nemendur eru almennt 6dnagdir
med tolvukerfi skélans. Pad kemur ekki fram ndkvamlega { hverju pessi 6dnzgja
felst og pyrfti ad skoda nanar hvort eitthvad sé haegt ad gera til pess ad rada bot a
pessari 6dnegju nemenda.

Stjérnendur purfa ad halda afram ad vera medvitadir um hversu mikilvagt er ad
starfsmenn fai ad taka patt { kvordunum sem varda starf peirra og vinnuadstadur.
P6 ad meirihluti starfsmanna virdist vera dan@gdur { starfi, eru nokkrir sem upplifa
pad ad finnast peir hafa litil dhrif & vinnustad sinum.

Urbzetur sem vinna parf a0 i nainni framtio

1.

Hvetja parf nemendur til pess ad nyta bokasafnskostinn meira vid ndmid. Su
umrada hefur skotid upp kollinum & medal kennara ad nemendur nyti sér baekur {
minna meli en 4 &rum &dur en reidi sig pvi meira 4 Netid. Petta er préun sem
sumum kennurum finnst ad purfi ad sporna vid, enda séu heimildir 4 netinu
misjafnlega dreidanlegar. Petta er malefni sem vert er ad reda.

Bata adstodu nemenda til pess ad matast. Eins og adur hefur komid fram finnst

um pridjungi nemenda adstadan ekki négu gdéd, enda eru fa bord { Kvosinni og
meirihluti nemenda parf ad borda matinn sinn sitjandi 4 hordu og koldu golfinu.

12
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7. Naestu skref i sjalfsmatinu

1. Halda dfram 4fangakonnunum. A nasta 4ri verda dfangakannanir lagdar fyrir {
erlendum tungumélum og sterdfredi. Leggja parf kannanirnar fyrr fyrir 4 voronn
heldur en gert var 4 pessu skolaari.

2. Onnur umferd Framhaldsskélarynis. Von er 4 nyrri ttgafu forritsins, par sem
spurningum hefur verid breytt samkvemt tillogum framhaldsskélanna a
Nordurlandi.

3. Sjélfsmatsnefndin @tlar ad vinna ad pvi 4 nasta skoéladri ad fa foreldra til pess ad
taka patt { mati 4 skélastarfinu. Huga parf ad pvi hvada leidir er best ad fara, e.t.v.
er hegt ad virkja foreldrafélagid ad einhverju leyti og einnig veri tilvalid ad leita {
smidju VMA-manna um hvernig best sé ad fara ad pessu.

4. Sjalfsmatsnefndin @tlar ad skoda stefnumidada drangursmatid og meta hvort og
ad hvada leyti pad skuli notad til pess ad endurskoda ndmskra MA.

5. Ef timi gefst til mun sjalfsmatsnefndin skoda hvort tengja eigi inn { starf
nefndarinnar skyrslugerd 1 skélanum 1 heild sinni. Pannig geti sjdlfsmatsnefndin
gert yfirlit yfir hvada skyrslur eru unnar { skélanum, hvert sé innihald peirra og
fundid ut hvort eitthvert svid verdi dtundan eda hvort verid sé ad gera somu
hlutina 4 tveimur st6dum.

A0 lokum:

Starfshopur um sjalfsmat { Menntask6lanum & Akureyri pakkar starfsfolki og nemendum
skélans sem toku patt 1 sjalfsmati skélans 4 skéladrinu og 16gdu pannig sitt af morkum til
pess ad préa og bata skdlastarfid.

Menntaskélanum 4 Akureyri
16. juni 2004

Alma Oddgeirsdottir Anna Sigridur Davidsdottir

Frimann Stefdnsson Sigurlaug Anna Gunnarsdottir

Stefan P6r Semundsson
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